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Consejo de Administracion Ginebra, noviembre de 2002

Subcomisién de Empresas Multinacionales MNE

SEGUNDO PUNTO DEL ORDEN DEL DIA

Seguimiento del Foro tripartito para promover
la Declaracion tripartita de principios sobre

las empresas multinacionales y la politica social
y consideracion de las opciones para la octava
encuesta sobre el curso dado a la Declaracion

1. Este documento, presentado de conformidad con una solicitud formulada por laMesadela
Subcomision de Empresas Multinacionales, aborda dos cuestiones. La primera parte del
documento tiene por finalidad presentar de forma clara y concisa las propuestas de los
participantes en € Foro tripartito para promover la Declaracion tripartita de principios
sobre las empresas multinacionales y la politica socia (Declaracion sobre las EMN) para
que la Subcomision pueda formular recomendaciones al Consglo de Administracion sobre
las modalidades de seguimiento mas apropiadas. En la segunda parte se describen una serie
de opciones para la octava encuesta sobre € curso dado a la Declaracién sobre lasEMN a
efectos de su examen por la Subcomision.

Seguimiento del Foro tripartito para promover
la Declaracion tripartita de principios
sobre las empresas multinacionales

2. El Foro tripartito para promover la Declaracion tripartita de principios sobre las empresas
multinacionales y la politica social se reunié en Ginebra los dias 25 y 26 de marzo
de 2002, de conformidad con la decision adoptada por €l Consgjo de Administracion de la
Oficina Internaciona del Trabajo en su 280.2 reunion (marzo de 2001). El Consgo de
Administracion habia convocado € foro para fomentar € didlogo y para que se
intercambiasen experiencias practicas entre los representantes gubernamentales, los
trabajadores y los empleadores — en particular de empresas multinacionales (EMN) —
sobre la manera de aplicar y promover los principios de la Declaracion sobre las EMN en
el contexto actual de las actividades de las empresas multinacionales. EI Consgjo de
Administracion considerd que los resultados del foro podrian ser Utiles para informar alos
participantes en las futuras discusiones del Consglo de Administracion con respecto a la
aplicacion y la promocion de la Declaracion sobre las EMN.

3. Cerca de 60 participantes, en representacion de una amplia variedad de instituciones
gubernamentales, organizaciones de empleadores y de trabgjadores y EMN, asistieron al
foro. Muchos de €llos expresaron su satisfaccion porque, dado su caracter informal, e foro
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habia posibilitado un didlogo sincero y abierto acerca de la promocién de la Declaracion
sobrelas EMN.

4. Aunque, por su naturaleza, el foro no adopté ninguna conclusién ni recomendacion
formales, hubo un consenso generalizado en cuanto a gque la Oficina deberia desplegar
mayores esfuerzos para dar a conocer mejor la Declaracion sobre las EMN y explicar su
pertinencia como referencia universal y basica en € contexto general del debate en curso
acerca de la responsabilidad social de las empresas. La Declaracién sobre las EMN deberia
brindar informacion a este debate e influir en é dado que tiene més calidad y un carécter
més amplio que la mayoria de las actividades e iniciativas en materia de responsabilidad
social de las empresas, como los cédigos de conducta unilaterales, los procedimientos
multilaterales y los acuerdos marco. Los participantes en el foro sefidaron que, en sus
esfuerzos por promover la Declaracion sobre las EMN, la Oficina deberia hacer hincapié
en que: la Declaracion esta enraizada en una organizacion basada en € didlogo socia y
fomenta, por tanto, un enfogque de cooperacion; fue adoptada sobre la base de un consenso
entre los mandantes tripartitos del Consejo de Administracion de la OIT, y va mucho mas
alla de los derechos fundamental es pues abarca también otras esferas de vital importancia,
como las relaciones laborales, la salud y la seguridad en el trabgo, d empleo y la
formacion.

5. Los participantes en el foro formularon una serie de propuestas concretas respecto de la
manera en que la Oficina podria intensificar sus esfuerzos para promover la Declaracion
sobre las EMN. Una propuesta que cont6 con un amplio apoyo fue la que abogaba por una
promocion més activa de la Declaracion a escala regiona y subregiona por parte de la
Oficina, por gemplo mediante la organizacion de foros similares en las regiones. Para
lograr un mayor impacto y llegar a un publico mas amplio, esos foros y actividades
podrian realizarse en cooperacion con otras organizaciones e instituciones multilaterales y
con agrupaciones regionales como la Asociacién de Naciones del Asia Sudoriental
(ASEAN), la Unién Europea, el Mercado Comin del Sur (MERCOSUR) y la Comunidad
parael Desarrollo del AfricaMeridional (SADC).

6. Otra propuesta formulada fue la de adoptar un enfoque sectorial. Una posible forma de
hacerlo seria estrechar los lazos de cooperacion entre € Programa de Empresas
Multinacionales y el Programa de Actividades Sectoriales para garantizar que, cuando y
donde proceda, los principios de la Declaracion sobre las EMN se reflgien y tengan en
cuenta en los documentos de base para las reuniones sectoriades y que la Declaracion sobre
las EMN se destaque en €l sitio Web correspondiente. La Oficina también podria colaborar
més estrechamente con las asociaciones de industrias sectoriales y los secretariados
profesionales internacionales. Ello podriaimplicar no solo que se preste asesoramiento y se
proporcione informacién acerca de la Declaracion sobre las EMN, sino también que se
organicen reuniones para fomentar un proceso de did ogo sectorial sobre ala Declaraciéony
gue se promueva la creacion de asociaciones mundiaes de industrias por sector en aquellos
sectores donde no existen.

7. También se propuso una combinacién de enfoques sectorides y regionales; en ese sentido,
un participante menciond, a titulo de gjemplo, la posibilidad de organizar actividades
tripartitas para el sector del vestido en América Central con objeto de sentar las bases para
unaindustria del vestido viable, sostenible y competitiva a escala internacional que pueda
ofrecer trabajos decentes en |la subregion.

8. Muchos participantes en € foro consideraban que la Oficina deberia esforzase mas por
sefidar directamente a la atencion de las multinacionales, y en particular de sus jefes
gecutivos, la Declaracion sobre las EMN. Ello podria hacerse mediante campafias con
objetivos especificos, por ggemplo en e Foro Econdmico Mundial anual, y utilizando otros
medios, como & Pacto Mundial de las Naciones Unidas. En ese contexto, € reto principal
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radicaba en la manera de tratar con las multinacionales que no estaban familiarizadas con
la Declaracion sobre las EMN y sus principios, ya que normalmente la participacion en las
iniciativas relacionadas con la responsabilidad social de las empresas se basaba en la
propiainiciativay eso a menudo suponia «convencer alos que ya estdn convencidos».

9. Asimismo, muchos participantes en €l foro consideraban que la Oficina deberia mantener e

intensificar sus esfuerzos por reunir y difundir informacién sobre précticas adecuadas, de
conformidad con la Declaracion sobre las EMN, a través de medios tradicionales y
electrénicos, como la base de datos exclusiva sobre empresas e iniciativas sociales
(http://oracle02.ilo.org:6060/dyn/basi/vpisearch.first).

Opciones para la octava encuesta sobre el curso
dado a la Declaracion tripartita de principios sobre
las empresas multinacionales y la politica social

10.

11.

En marzo de 2001, el Consgjo de Administracion adopto varias recomendaciones relativas
a la octava encuesta formuladas por el Grupo de Trabgjo creado por la Subcomision de
Empresas Multinacionales para examinar las respuestas a la séptima encuesta sobre €
curso dado a la Declaracion tripartita de principios sobre las empresa multinacionales y la
politica social *. El Grupo de Trabajo recomendd que en e siguiente cuestionario: se
utilizara una terminologia bien definida; se procurara una mayor comparabilidad de los
datos; se solicitara informacién que haga posible llegar a conclusiones por categorias
especificas pertinentes y establecer relaciones entre las mismas; se abarcaran todas las
esferas contempladas en la Declaracién sobre las EMN; se abordaran las operaciones de las
multinacionales tanto en su propio pais como en los paises anfitriones, las fusiones y
adquisiciones, las inversiones en zonas rurales y los vinculos con otras empresas; se
examinaran politicas y medidas en relacion con las mejores practicas de las
multinacionales en ambitos fundamentales para los objetivos de la Declaracion sobre
lasEMN en los que normamente no se hacen distinciones juridicas entre empresas
multinacionales y empresas nacionales, se prestara especial atencion a las medidas que
permiten a los grupos con ingresos reducidos y las zonas menos desarrolladas beneficiarse
de las actividades de las multinacionales; se incluyeran preguntas sobre précticas y
sistemas de gestion concretos en materia de seguridad y salud a escala empresaria 'y
sectorial, asi como sobre las normas nacionales relativas a los comités de saud y
seguridad, y se hiciera referencia a la cuestion de las repercusiones en e trabgjo y €
empleo de las operaciones de las multinacionales en el contexto de la privatizacion y la
desreglamentacion en una pregunta aparte.

El Grupo de Trabgjo también recomendd que se realizase otra encuesta, «con un NUevVo
formato, que abargue los afios 2000, 2001, 2002 y 2003» o que se adoptase «cualquier otra
medida oportuna para alentar que se lleven a cabo informes periddicos de conformidad con
las decisiones adoptadas por el Consgjo de Administracion en sus 205.2y 248.2 reuniones 'y
por la 65.2 reunién de la Conferencia Internacional del Trabajo». «El proyecto de texto del
cuestionario deberia ser examinado por la Subcomisién en noviembre de 2003, y ser
enviado a principios de 2004, de modo que las respuestas al mismo puedan ser examinadas
por la Subcomision y por e Consgo de Administracion en noviembre de 2005. Este
cuestionario deberiatratar de aclarar |os términos cuando asi convenga, conseguir la mayor
comparabilidad posible de los datos y recabar |as informaciones que permitan al Grupo de
Trabgjo llegar a conclusiones por categorias especiamente significativas y establecer
relaciones entre ellas. Ademas, cada una de las respuestas deberia ponerse a disposicién de

! Documento GB.280/13.
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12.

13.

14.

15.

las demés partes dentro del mismo pais, de preferencia directamente o, S no es posible, a
través de la Oficina.»

Durante la reunion de la Subcomision de Empresas Multinacionales que tuvo lugar en
[a283.2 reunion del Consgo de Administracion, varios miembros de la Subcomision
indicaron que convendria celebrar una discusion preliminar en la préxima reunién sobre
las distintas opciones posibles para dar efecto a las recomendaciones antes mencionadas’.
Aungue las observaciones formuladas durante las discusiones se centraron en la forma de
la encuesta, quedo claro que la Subcomisién estaba dispuesta a examinar € procedimiento
de encuesta y las distintas maneras de llevarlo a cabo desde una perspectiva mas amplia.
Asi pues, en € presente documento se describen diversas opciones que podrian adoptarse
parala octava encuesta.

Una primera opcion consistiria en mantener basicamente el procedimiento actual, pero
aplicarlo de forma mas racional garantizando que la formulacion del cuestionario permita
obtener respuestas mas faciles de comparar y que, por consiguiente, puedan presentarse en
un formato de més facil manejo. Ello supondria incluir preguntas mas breves y mejor
definidas, formular las preguntas de manera que propicien respuestas méas concretas, en
particular respecto de las experiencias que han dado buenos resultados y 1os problemas no
resueltos, y basar las preguntas en los resultados de las investigaciones realizadas por la
Oficinay de las encuestas anteriores. En teoria, de acuerdo con esta opcién, |as preguntas
se redactarian de manera que las respuestas permitiesen llevar a cabo andlisis de series
cronolégicas. Sin embargo, para ello habria que retrasar la siguiente encuesta a fin de que
el personal tuviese tiempo de realizar un andlisis en profundidad de |as encuestas anteriores
y determinar las tendencias clave que se han desarrollado a lo largo del tiempo. Esta
opcion también entrafiaria la inclusion de una serie de preguntas en las que se solicite
especificamente informacion estadistica. Esta opcién no tendria repercusiones
presupuestarias importantes.

Una segunda posibilidad consistiria en aplicar la primera opcion pero complementarla con
un cuestionario que se enviaria directamente a las multinacionales, las asociaciones de
industrias internacionales y las tendencias sindicales internacionales (anteriormente
denominadas secretariados profesionales internacionales), asi como a las organizaciones
intergubernamentales y las ONG mundiaes y (sub)regionales pertinentes. La informacion
proporcionada por esas entidades no seria objeto de un andlisis formal por parte del Grupo
de Trabgjo de la Subcomisién pero podria presentarse en forma de recuadros en el
documento recapitulativo, como documento independiente y/o electrénicamente. La
ventgja de esta opcion es que la Subcomision obtendria informacién muy pertinente en
relacion con las disposiciones de la Declaracion sobre las EMN a las gue normalmente no
se hace referencia en las respuestas proporcionadas por 1os Estados Miembros. Esta opcion
tendria repercusiones presupuestarias limitadas.

Una tercera opcion consistiria en utilizar un cuestionario normalizado y simplificado de
caracter general que abordase todos los ambitos tratados en la Declaracién sobre las EMN
pero afiadir, de manera ciclica, preguntas més detalladas sobre una esfera concreta de la
Declaracion (a saber, sobre politicas generales, empleo, formacion, condiciones de viday
de trabgjo, y relaciones laborales). La ventgja de esta opcidén es que las respuestas
probablemente ofrecerian a la Oficina una base mejor para desarrollar actividades de
cooperacion técnica con objetivos especificos a fin de ayudar a los mandantes a dar una
mayor aplicacién préctica a los principios de la Declaracion sobre las EMN. Para
garantizar la oportunidad de lainformacion y, por consiguiente, la pertinencia de cualquier

2 Documento GB.283/11.
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actividad de cooperacién técnica que responda a las necesidades sefidadas en las
respuestas a cuestionario, convendria probablemente incrementar la frecuencia del
procedimiento de encuesta. Esta opcidén tendria repercusiones presupuestarias
considerables que habria que tener en cuenta en el proceso de elaboracion de las propuestas
de Programay Presupuesto para 2004-2005 y para |os bienios siguientes.

16. Una cuarta opcion seria reducir la frecuencia de la encuesta global para liberar recursos a
fin de realizar encuestas y estudios pormenorizados a escala nacional. Los resultados de
esos estudios y encuestas podrian utilizarse para facilitar el seguimiento en términos de
fomento del didlogo socid entre las multinacionalesy los mandantes localesde 1aOIT y de
promocion del trabajo decente sobre la base de los principios contenidos en la Declaracion
sobre las EMN. Parala seleccion de los paises en los que se redlizarian las encuestas y los
estudios se podria fijar como objetivo elegir a los paises con niveles dtos de inversion
extranjera directa o los paises en los que € Departamento de Integracion de Politicas
(INTEGRATION) esté desarrollando un enfoque integrado del trabajo decente. La ventgja
de esta opcion seria € establecimiento de un vinculo mucho més sdlido entre las
investigaciones y las actividades préacticas del Programa de Empresas Multinacionales. Las
repercusiones presupuestarias de esta opcion dependerian del nimero de paises abarcados
en un determinado bienio.

17. Evidentemente, también se pueden combinar las distintas opciones descritas en los
parrafos anteriores. Sin embargo, independientemente de cuad sea la opcion que se elija, 1a
Oficina podria adoptar una serie de medidas para mejorar € procedimiento y obtener un
indice de respuestas més elevado. Una de éllas seria movilizar en mayor medida que en €
pasado la estructura exterior de la OIT para intentar obtener un mayor ndimero de
respuestas méas oportunas, en particular respecto del logro de una mayor participacion
tripartita en la elaboracion de las respuestas. Otra medida consistiria en permitir que los
destinatarios del cuestionario presentasen sus respuestas por medios electrénicos. Esto
contribuiria, por una parte, areducir la carga de trabajo que entrafialarevision y el andlisis
de las respuestas, y, por otra parte, areducir las demoras en el envio de las respuestas.

18. La Subcomision tal vez estime oportuno expresar sus opiniones sobre las
propuestas formuladas en el Foro tripartito para promover la Declaracion
tripartita de principios sobre las empresas multinacionales y la politica social y
recomendar al Consgjo de Administracion que solicite a la Oficina que elabore
las propuestas de seguimiento consiguientes.

19. La Subcomision tal vez estime oportuno expresar sus opiniones sobre las
distintas opciones descritas en € presente documento en relacion con la octava
encuesta sobre € curso dado a la Declaracién tripartita de principios sobre las
empresas multinacionales y la politica social y recomendar al Consgo de
Administracion que solicite a la Oficina que elabore propuestas mas
pormenorizadas, incluido quiza un posible proyecto de cuestionario.

Ginebra, 30 de septiembre de 2002.

Puntos que requieren decision:  parrafo 18;
parrafo 19.
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